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Polityka Prywatności 

 

MCX TELECOM nie sprzedaje i nie udostępnia osobom trzecim danych personalnych 

czy adresowych (w tym również adresów e-mail) klientów/ użytkowników swoich usług 

i produktów. 

 

Zakres informacji o klientach, które gromadzi MCX Telecom i sposób ich wykorzystywania  

 

MCX Telecom posiada bazę informacji o swoich klientach i użytkownikach usług.  

MCX Telecom ogranicza wykorzystanie i zbieranie informacji o klientach do niezbędnego minimum 

wymaganego do świadczenia naszym klientom usług na najwyższym poziomie. 

MCX Telecom dane takie jak imię, nazwisko, adres  e-mail, tel. kontaktowy wykorzystuje do celów 

związanych ze świadczeniem usług, sprzedażą produktów, informowania o nowych usługach i 

produktach. 

W ramach świadczenia usług MCX Telecom wykorzystuje dane podane w formularzu zamówienia do 

aktywowania usługi wideokonferencji personalnej na PC, udostępnienia uprawnionym osobom 

dostępu do pokoi wideokonferencyjnych, telekonferencyjnych oraz nagrań z wideokonferencji 

przeprowadzonych w pokojach wideokonferencyjnych z nagrywaniem. 

Informacje kontaktowe klientów są także wykorzystywane do nawiązania z nimi kontaktu, kiedy jest to 

konieczne. 

Informacje te nie są udostępniane osobom trzecim chyba, że po uzyskaniu uprzedniej zgody 

Użytkowników lub jeżeli wymagają tego przepisy obowiązującego prawa. 

 Gromadzenie, przechowywanie i udostępnianie nagrań 

MCX Telecom gromadzi i przechowuje nagrania z pokoi wideokonferencyjnych w ramach realizacji 

zamówionych przez klienta usług, a dostęp do tych nagrań przekazuje tylko osobom uprawnionym 

przez klienta wyszczególnionym w formularzu zamówienia. 

W momencie rozwiązania umowy wszystkie nagrania powstałe w wykupionym pokoju 

wideokonferencyjnym z nagrywaniem zostają trwale usunięte. 

Nagrania te nie są udostępniane osobom trzecim, z wyjątkiem przypadków przewidzianych prawem. 

Zabezpieczenia  

 

MCX Telecom zaopatrzony jest w środki bezpieczeństwa, mające na celu ochronę danych 

pozostających pod naszą kontrolą, przed utratą, niewłaściwym wykorzystaniem i modyfikacją. 

Zobowiązujemy się chronić wszelkie informacje ujawnione nam przez klientów zgodnie z normami 

ochrony bezpieczeństwa i zachowania poufności. Prawa dostępu do danych osobowych 

użytkowników serwisu zostały w restrykcyjny sposób ograniczone, tak aby informacje te nie znalazły 

się w rękach osób niepowołanych.   
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Zmiany naszej polityki prywatności. 

Zastrzegamy sobie prawo zmiany powyższej polityki prywatności poprzez opublikowanie nowej 

polityki prywatności na stronie www.b2bvideo.pl 


